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AREA MINORI 

Servizio   Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

Educativa Territoriale  
Referente 
F. Franceschi 

• Gli incontri protetti domiciliari: procedure e modulistica – educatori  

• Attività di supervisione interventi educativi – educatori  

• Incontri promossi da Ist. Degli Innocenti, Firenze e Enti Territoriali 

2 

 

 

Emanuele Gambini 

Da definire 

 

CIAF Ceccorivolta 
e CAG Kamaleonti 
Coordinatore 
L. Manfredini 

• Educare nell'/all'incertezza? Fatiche e traiettorie di soluzioni per educatori 

"multi-stanchi" (febbraio-maggio) 

• Attività di supervisione interventi educativi – educatori  

• Imparare a fare rete – educatori  

 

16 

 

CNCM Coordinamento Comunità per Minori 

 

Maria Cristina Olivieri 

Da definire 

CAG Torre del lago e 
Piano di Conca 
Coordinatore 
P. Frediani 

 

• Attività di supervisione interventi educativi –– educatori  

• Imparare a fare rete – educatori  

 

 

 

Maria Cristina Olivieri 

Da definire 

 

AREA DISABILITÀ 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

 

CDSD Giocoraggio  
Coordinatrice 
S. Del Cima 
 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(giugno)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (giugno-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente - 

intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(maggio) 

2 

 
7 

 

6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 
Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 
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CDSD Il Capannone  
Coordinatrice  
S. Panzera 
 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(maggio)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (aprile-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente 

- intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(svolto aprile) 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 

Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 

 

CDSD Cimbilium  
Coordinatrice 
B. Cardella 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(maggio)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (maggio-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente - 

intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(ottobre) 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 

Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 

 
CDD Insieme 
Coordinatore 
F. Franceschi 
 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(svolto aprile)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (giugno-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente - 

intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(maggio) 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 
Roberta Carmignani 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 

 
CDD Giuliana Martinelli 
Coordinatore 
S. Pesetti 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(svolto marzo)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (febbraio-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente 

- intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 
Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 
Maria Cristina Olivieri 

 

Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 
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(ottobre) 

 
CDD SuperAbile 
Coordinatore 
D. Vietina 
 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(svolto aprile)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (marzo-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente - 

intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(giugno) 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 

Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 

 
CDD Arcobaleno 
Coordinatore 
F. Apolloni 
 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi – intera equipe 

(giugno)  

• Metodologie per la gestione dei progetti educativi nei servizi per disabili – 

supervisione intera equipe (giugno-novembre)  

• I metodi CAA e ABA per sviluppare la comunicazione e il linguaggio con l’utente - 

intera equipe (settembre-novembre) 

• Approfondimento tema autismo - intera equipe 

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(ottobre) 

2 

 
7 

 
6 

 
6 

3 

Marco Malfatti 

 

Fabrizio Franceschi coordinatore unico CDD 

 

Maria Cristina Olivieri 

 
Maria Cristina Olivieri 

Andrea Francesconi 

Factory/CREA 
Referente 
A. Simi 

• Durante e Dopo di noi webinar e seminari promossi dagli Enti / Terzo settore 

  
Da definire 

AREA DISABILITÀ 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

 
Assistenza Scolastica  
Versilia  
Coordinatrice  
M. Ruscelli 

• Passi verso una scuola inclusiva. Il tema della diversità/disabilità nel contesto 
scolastico (svolto marzo) 

• Affettività e sessualità nella disabilità, gestione emotiva - intera equipe 
(ottobre-novembre) 

• ADHD e disturbi del comportamento, interventi educativi - intera equipe 
(ottobre-novembre) 

2 

 

Coop. C.RE.A. / IC Massarosa / Comune 

di Massarosa 

Da definire 
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Assistenza Scolastica  
Valle del Serchio 
Coordinatrice  
M. Ruscelli 

• La tecnologia digitale nell’ambito della disabilità - intera equipe (maggio-

novembre) 

• Affettività e sessualità nella disabilità, gestione emotiva - intera equipe 

 

12 Maria Cristina Olivieri 

 

Da definire 

 

AREA CAP/RSA 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

CAP Don Beppe Socci  
Arca Casa  
Coordinatrice  
A. Greco 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi (svolto febbraio)  

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe (svolto 

gennaio) 

• Affettività e disabilità. L’approccio alla sessualità nel rapporto con l’utente - 

intera equipe (ottobre-novembre) 

2 

3 

Marco Malfatti 

Andrea Francesconi 

 

Da definire 

CAP La Nostra Casa 
Camaiore  
Coordinatrice  

A. R. Nicolini 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi (svolto marzo)  

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe 

(svolto febbraio) 

• La Comunicazione efficace operatore/ospite – intera equipe (ottobre-

novembre) 

2 

3 

Marco Malfatti 

Andrea Francesconi 

 

Da definire 

RSA Casa dei Nonni 
Camaiore 
Coordinatore  

A. Francesconi 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi (svolto febbraio)  

• Approfondimento protocolli sociali e sanitari professionali - intera equipe (ottobre) 

• Comunicare con empatia. Incontri di super visione / Confronto e condivisione - 

intera equipe (marzo-maggio) 

2 

3 

9 

Marco Malfatti 

Andrea Francesconi 

Elena Masi 
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SERVIZI PER L’INFANZIA 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

Nido Il Castello di 
Vallecchia  
Referente  
M. Ruscelli 

• Respons-abilità educative: la cura della relazione. Tra operatori e famiglie per 

un patto educativo condiviso - Piano Educativo Zonale 0-6 Versilia - 

educatrici  

 
25 

 
 

 
Docenti vari 

Nido Arcobaleno 
Viareggio 
Referente  
G. Querci 

• Respons-abilità educative: la cura della relazione. Tra operatori e famiglie per 

un patto educativo condiviso - Piano Educativo Zonale 0-6 Versilia - 

educatrici (gennaio-maggio) 

• Educazione alla genitorialità – educatrici (svolto gennaio-marzo) 

 
25 
 

17 

 
So&Co forma - Docenti vari 
 
Maurizio Parente 

 

 ALTRI SERVIZI   

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore  Docente 

Centro Stranieri Pietrasanta 
Mediazione linguistico 
culturale Scolastica e 
Sanitaria 

Coordinatore  
S. Ramacciotti 

 

• La mediazione linguistico-culturale e l'interpretariato telefonico nei percorsi di 

presa in carico e di cura (svolto marzo) 

• Partecipazione agli incontri formativi promossi dal territorio 

 

4,5 

 

 

Azienda USL NO - Centro Salute Globale 

Regione Toscana 

Assistenza Domiciliare 
Referente P. Frediani 

• Movimentazione manuale utenti. Uso corretto di ausili e presidi (svolto aprile)  

• Presentazione procedura pianificazione, gestione e controllo del servizio  

• Webinar e seminari promossi dagli Enti / Terzo settore 

 

2 

2 

Marco Malfatti 

Emanuele Gambini 

Da definire 

Pronto Badante 
Referente 
P. Frediani 

 

• Accreditamento al lavoro e Sportello Pronto Badanti (svolto marzo) 

• Corso di formazione per Assistenti Familiari (svolto aprile) 

• Partecipazione agli incontri formativi promossi nell’ambito del Progetto 2023 

 

2 

4 

 

 

Coop. Soc. 21  

Coop. Soc. 21 - Esculapio - Regione 

Toscana 

Esculapio - Regione Toscana 
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Servizi Pulizie - CREA B 
Coordinatore  
S. Ramacciotti 

• Cura e pulizia di spazi e ambienti – intera equipe 

• La macchia Lucchese tutela del patrimonio paesaggistico e faunistico locale – 

addetti verde e spiagge 

• Gestione contenimento sversamento rifiuti speciali oli e carburanti (UNI 14001) - 

addetti verde e spiagge 

• Gestione contenimento sversamento rifiuti speciali (UNI 14001) - addetti pulizie 

 Da definire 

Legambiente Versilia 

 

Da definire 

 

Da definire 

COORDINATORI / UFFICIO 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

 

Coordinatori dei servizi  

Ufficio  

 

 

• I processi di supporto all'organizzazione: gestione dei servizi e comunicazione  

coordinatori CDD (gennaio-giugno) 

• La gestione della Privacy nei servizi socio assistenziali ed educativi della Coop. 

C.RE.A. - coordinatori e referenti (aprile-giugno) 

• Il modello di organizzazione, gestione e controllo della Coop. Soc. C.RE.A. ai 

sensi del D.Lgs. 231/2001 - coordinatori e responsabili area (maggio) 

• Gestione coordinamento di gruppi con la CNV - coordinatori (giugno-ottobre) 

• Uso programma rilevazione presenze Risorse Umane – ufficio e coordinatori 

 

18 

 

1,5 

 

1,5 

 

9 

 

Roberta Carmignani 

 

Paolo Mascitelli 

 

Organo di Vigilanza C.RE.A.  

 

Elena Masi 

Team System 

 AREA QUALITÀ   

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore  Docente 

 

Diversi servizi 

 

• Aggiornamento protocolli professionali e procedure gestionali (tutti i servizi) 

• Le procedure di sistema e rilevazione dei dati ambientali (svolto marzo) 

• La gestione delle emergenze Ambientali (norma ISO 14001:2015) tutti i servizi 

(aprile-luglio) 

• Introduzione alla certificazione della Parità di Genere UNI/PdR 125:2022. 

Percorso ed opportunità per la Cooperativa – coordinatori (maggio) 

• Gender equality UNI/PdR 125:2022 La parità di genere – comitato parità di 

genere (giugno) 

• Parità di Genere. Le politiche e le azioni della Cooperativa nei riguardi del 

 

2 

4 

1 

 

4 

 

3 

 
1 

 

Emanuele Gambini 

Emanuele Gambini 

Chiara Benincasa 

 

Emanuele Gambini 

 

Legacoop Toscana Welfare 

 
Emanuele Gambini 
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personale – tutti i servizi (settembre-novembre)  

FORMAZIONE OBBLIGATORIA 

Servizio  Proposta formativa 2023 N° ore Docente 

 

Tutti i servizi 

 

• Primo Soccorso aggiornamento/corso intero 

• HACCP aggiornamento/corso intero  

• Aggiornamento/formazione Sicurezza nei luoghi di lavoro D.Lgs 81/08  

• Aggiornamento/formazione Addetti antincendio rischio basso/alto 

• Aggiornamento per Rappresentanti dei Lavoratori per la Sicurezza (RLS)  

• Aggiornamento Preposti per la Sicurezza 

• Aggiornamento BLSD 

 

4/12 

4/8 

6/8 

2/4/8 

8 

6 

3 

 

Marco Cerminara  

Silvia Giancristoforo 

RSPP Francesco Guidi 

Francesco Guidi /Silvia Menicagli 

Progetto Ambiente 

Progetto Ambiente 

Marco Cerminara  


