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LAMNTO INTERNO dall’assemblea dei soci del
REGO 25/06/2002
Assicurazione Qualita
Art. 1 Nozione di regolamento
I1 presente regolamento ha lo scopo - ail sensi dell’articclo 6

della legge 3 aprile 2001, n. 142, - di disciplinare lforganizzazione del
lavoro dei soci lavorateri, le prestazioni lavorative dei quali
contribuiscono al raggiungimento degli scopi sociali della cooperativa.
In particolare, 11 regolamento definisce e disciplina le tipologie di
rapporti di lavoro che sarannce adottate dalla cooperativa e dai scci
lavoratori, quali ulteriori e distinti rapporti contrattuali rispetto al
rapportc assoclativo.

Art. 2 Rapporti di lavoro instaurabili e relative modalitd di scelta

Il personale che lavora nella cooperativa € composto di norma da
soci. Sclo eccezionalmente e sempre per incarichi di lavorc a tempo
determinato saranno ammessi al lavoro non soci.

Ai sensi dell’art. 1, comma 3, della legge 142./01, ogni socio lavoratore
instaura con la cooperativa uno deli seguenti tipi di rapporto di lavoro:

- subordinato;

-  autonomo;

- di collaborazione cocrdinata non occasioconale. ‘
Tra socio liavoratore e cooperativa sara inoltre possibile instaurare
qualsiasi altra forma di rapporto di lavoro, purché compatibile con la
posizicone di sccio.

La scelta del tipo di rapporto di lavoro & rimessa alla wolontd del socio
e della cocperativa secondo le caratteristiche e le modalita con cui si
svolgera il rapporto di lavoro, in particolare in relazione
ail’assoggettamento o menco al vincole di subordinazicne, e tenutc conto
dell’organizzazione aziendale e produttiva. :

In particolare saranno riferiti: 1) al vinceolo di subordinsgzione tutti 1
rapporti ‘di laveoro collegati a mansioni sia direttive che esecutive
inserite nell’organigramma aziendale. 2) Al rapporto di lavoro autcnomo i
rapporti di lavoro ceollegati a mansioni che necessitanc di specifiche
professionalita legali o amministrative o aventi comungue carattere di
consulenza. 3) Al rapporto di ccllaborazione coordinata non occasionale i
rapporti di lavero collegati a mansioni che necessitano di specifiche
professicnalita in ordine a peculiarl caratteristiche dei progetti di
lavoro. ,

Per i soci lavoratori la cul ammissione in cooperativa sia stata
deliberata prima dell’entrata 1in wvigore del presente regolamente, la
scelta del tipo di rapporto di lavoro da instaurare dipende dagli
elementi di cui al precedente comma, tenende altresl conto delle
caratteristiche delle prestazioni lavorative in essere alla data citata.
Il rapporto di lavoro ulteriocre deve essere stipulato in forma scritta.
Contestualmente la cooperativa comunicherd al socio il regolamento per la
disciplina della sua prestazione lavorativa.

Sono fatti salvi i contratti di lavoro stipulati tra la cooperativa e i
soci, precedentemente l‘entrata in vigore del presente regolamento, a
condizione che rispondano ai criteri previsti dail precedenti commi
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La cooperativa e 11 socilo possono instaurare un rapporto di lavoro
diverso da gquello precedentemente scelto sulla base della manifestazione
di volonta delle parti e in conseguenza della modificazione degli
elementi di cul al precedente comma.

Art. 3 Struttura gerarchica dell’impresa e organizzazione e
direzione del lavoro

La struttura gerarchica dell’impresa & data dall’organigramma azZlendale
riportato in allegato n° 1.

RAPPORTO ULTERIORE DI LAVORO SUBQRDINATO

Art. 4 Condizioni per la stipulazione del rapporto ulteriore di
lavoro subordinato

Qualora lo svolgimento dell’attivitd della cooperativa richieda
prestazicni d’opera caratterizzate da subordinazione funzionaie del
prestatore, a seguito della delibera di ammissione il socio aderisce in
forma scritta alla relativa disciplina contenuta nel presente
regolamento.Il rapporto di lavorc potrda essere stipulato a tempo
parziale, nonché a Lempo determinateo, nei limiti e alle condizioni
stabiliti dalla legge. Il socio che intrattenga o abbia intrattenuto un
contratto a tempo determinato ha la precedenza nella stipulazicne di un
rapporto a tempo indeterminato sussistendone le condizioni.

La stipulazione del rapporto di lavoro ulteriore in capo al socic &
subordinata alla sussistenza delle esigenze produttive che ne consentano
il concreto impiego al lavoro, secondo la valutazione discrezicnale del
CcC.d.A.

In presenza di pit soci nelle condizicni di cui al precedente comma,
la cooperativa stipula il rapporto ulteriore con coloro che siano in
possesso della gualifica professicnale richiesta dalle esigenze tecnico
crganizzative e produttive contingenti. A paritd di condizicni verra
adottato 11 criterio della magglior anzianita di iscrizione nel libro
soci,

1

Art., 5 CCNL applicabile e trattamento economico

I1 trattamento economico complessive dei soci lavoratori sara
proporzionato allia quantita e qualita del lavoro prestato.

Ai fini del trattamentc economico di cui sbpra si richiama il CCNL per le

lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del settore socio-sanitario
assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo.
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In tzle ambito il presente regolamento disciplina specificamente quanto
segue:

I1 lavoro assegnato viene svolto nei giorni e nelle ore come da
contratto da parte del sccl lavoratori il cuil rapporto sia in forma
subordinata. Essi fanno riferimento, per la mansione e 1'organizzazione
del lavoro, al! progetto e/0 al regolamento del servizio in cui sono
inseriti e al coordinatore

Nell’ambite delle leggi vigenti, i soci si dichiarano disponibili a
misure di flessibilita degli orari in relazione all’organizzazione del
servizio, ali bisogni dell’utenza e a qualsiasi emergenza.

Ugualmente i socl che abbiano un contratto part-time, si dichiarano
disponibili a misure di flessibilitd rispettc al monte ore lavorato,
sempre nell’ambito delle leggi vigenti.

Comportamento in servizio (art. 40 CCNL)

= 1 soci sono consapevoll del livello di professionalita che 1la
cooperativa persegue, anche tramite wuna continua attivitd di
formazicne e aggiornamento, nell’ambito degli obiettivi dichiarati
di qualita del lavoro.
Essi, in relazione alle caratteristiche del campo di intervento,
devono impostare il proprio contegno, a cominciare dal linguaggio,
17 abkigliamentoe e il comportamento, al rispetto e alla comprensione
dell’utenza e del colleghi in particolare, agendo con criteri di
responsabilitd, attenendosi alle disposizioni impartite dalla
direzione e alle regole del servizio, osservando in mode scrupoloso
i propri doveri.

Utilizzo del mezzo propric di trasporto per ragioni di servizio
{art. 46 CCNL)

= Lfutilizzo del mezzoc proprio di trasporto per ragioni di servizio &
subordinato aila autorizzazione del coordinatore del proprio
servizio su apposito modulo.
In base alla suddetta autorizzazione viene <c¢orrisposta una
indennita chilometrica sulla base di un rendicontce gutocertificato.
L’ indennita chilometrica & stabilita dal C. di A.

Ferie (art. 59 CCNL)

= Per garantire continuita di rapporte con lfutenza e efficienza di
servizio la direzione si impegna a utilizzare per le sostituzioni
di chi gode le ferie persconale giz inserite nel servizio. A fronte
di guesto impegno che salvaguarda la continuita del 1livello
operative, le ferie verranno concesse contemporaneamente a due
persone al massimo per ognl servizio.

» Per quanto riguarda il periodo estive dal 01/06 al 30/09 il pianc
ferie di tutti i servizi dovra essere redatto entro il 15/06 di
ogni anno. Perché cid sia possibile le richieste per le ferie da
godere nel suddetto periodo (per un tette massimo di dodici gicrni
lavorativi nell’interc pericde estivo) dovranno essere presentate
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al coordinatore del servizio a partire dal 01/05 e comungue entrc e
nen oltre il 31/05, per iscritto su apposito modello.

le richieste saranno soddisfatte compatibilmente con le esigenze
del servizio, tenendo conto della data di presentazione della
richiesta e del calendario ferie dell’anno precedente per turnare 1
periodi tradizionalmente pil richiesti.

Le richieste che perverranno dopo il 31/05 saranno soddisfatte solo
in assenza di analoga richiesta pervenuta in tempo utile.

Le stesse modalitad sopra indicate saranno seguite anche per 1
periodi delle festivita di Natale e Pasqua, salvo che per il
periodo da richiedere che preferibilmente dovrd essere pill breve di
6 giorni in modo da permettere il godimento delle ferie in quei
periodi al pild altc numero possibile di personale. Si tenga conto
comungue di una rotazione tra 11 personale di ogni servizio per
quantc riguarda 1l gedimento delle ferie nelle principali festivita
dell’anno.

Per 1l restante periocdo dell’anno, salvo casi che rivestano il
carattere dfurgenza e per richieste di ferie per non pid di 3
giorni, le richieste per essere soddisfatte, sempre nel limite di
non pit di due persone per servizio nello stesso periodo e per un
tetto non superiore alle tre settimane consecutive, dovranno essere
presentate al coordinatore del servizio per iscritto su apposito
modulo almene 10 giorni prima dell’inizio del periodo di ferie
richiesto onde poter organizzare la sostituzione con le garanzie di
continuita e efficienza del servizio.

Le eventuali chiusure annuali del servizio, ove stabilite per
calendario, sonc computate come ferie. Le ferie restanti saranno
godute con le medalita di cul sopra.

Le ferie maturate al 31/12 dovranno essere godute entrec il 30/06
dell’anno successivo pena la decadenza del diritto. Eventuali
eccezioni che si rendessero necessarie per esigenze di servizio
verranno concordate con la direzione

Diritto_allo studio (art. 68 CCNL)

Le demande per il diritto allo studic devono essere presentate al
protocollo della cooperativa entro e non oltre il 30 ottobre di
ogni anno.

Tra le domande pervenute entro la data suddetta zara data la
precedenza a quelle per i1 conseguimento di titeli di studio
costituenti una pid ampia e approfondita gqualificazione dell’area
inerente al lavoro esercitato nella cooperativa dallo stesso socio
richiedente. In presenza di domande in numero superiore al 2% del
personale in servizio al 31/12 dell’annco precedente, sard possibile
suddividere il monte orario complessivo del diritto allo studio in
trance non inferiori a 50 ore lfuna. Se i richiedenti, a parita di
condizioni, saranno in numero ancora maggiore, si procedera ad una
ulteriore selezione in cul sara tenuto conto di favorire coloro che
non hanno ancora usufruito del diritto alle studio, quindi della
anzianita di servizio e successivamente dell’introduzicne in
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cooperativa di competenze meno presenti e comungue necessarie
nell’ocrganico della cooperativa.

I soci che usufruiscono delle ore retribuite del diritto allo
studic per la frequenza necessaria al conseguimento di titoli di
studio ¢ di abilitazione in corsi universitari, in scuole statali o
istituti legalmente riconosciuti, dovranno fornire alla direzione
i1l certificato di iscrizione al corso, il calendario delle lezioni
e, successivamente, i1 certificati di regolare frequenza.

Qualificazione, riqualificazione e aggiornamento dei . soci
lavoratori (art. 69 CCNL)

« T} C.di A. provvedera ogni anno ad individuare le priorita in base
alle quali programmare la gqualificazione, rigualificazione ¢
aggiornemento del ©personale tenuto conto delle esigenze di
gervizio.

= Tl C.di A. individuera contemporaneamente 1 criteri obiettivi per
17identificazione delle priorita per 1’accessc al corsi indicando ‘i
criteri di riparto all’internoc delle singole qualifiche.
Nell’adozione dei criteri sara fTenutc contce ~dell’anzianita
anagrafica e successivamente di quella di servizio.

"= Te priorita e i criteri saranno esposti a tutti i socl e ne sara

proposta 1’'approvazione da parte della prima assemblea ordinaria di
ogni anno.
I soci che usufruiscono dei permessi retribuiti, non cumulabili con
i permessi di cul all’art. precedente, dovranno fornire alla
direzione 11 certificato di iscrizione al corsce, il calendario
delle lezicni e, successivamente, 1 certificati di regolare
fregquenza.

Attivita di soggiorno (art. 82 CCNL)

Al socl impiegati in attivita di soggiornoe {(permanenza fuori sede
comprensiva della nctte} viene assicurata la completa copertura
delle spese. Ad essi spetta, oltre la normale retribuzicne della
gicrnata lavorativa di 7 ore, il recupero di ulteriori 7 ore da
concordare con il coordinatore del servizio oltre ad un’indennita
di £. 24.000 per ogni notte trascorsa in attivitd di soggiorno.

Costituisce parte del trattamento economico spettante anche la
retribuzicne integrativa attribuita, in riconoscimento di particolare
professionalita e./o impegno dimostrato, dal <C.d.A. a titolo di
superminimo, ad persona ¢ altra analoga voce retributiva.

L"assemblea potrd definire, con apposita delibera, un trattamento
economico ulteriore, a titolo di maggiorazione retributiva, secondo le
modalita stabilite in accordi stipulati da Legaccop ai sensi dell’art. 2
della legge n. 142./2001.

In sede di approvazione del bilancio di esercizio 17assemblea potra
deliberare, su proposta del C.d.A., l’erogazione, a titolo di ristorno e
nella misura non supericre al 30% dei trattamenti retributivi individuati

)
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dail precedenti commi del presente articolo, di wultericri trattamenti
economici mediante:

a} integrazione delle retribuzioni,

b)Y aumento gratuito del capitale sociale.

Art. 6 Infrazioni e sangzioni disciplinari.

Le infrazioni disciplinari, le relative sanzioni, nonché le
procedure di contestazione delle stesse, sono regolate dalla legge e dal
contratto collettivo.

In relazicone alle specifiche esigenze organizzative e produttive
aziendali, i1 C.d.A. pud in qualsiasi momento proporre all’approvazione
dell’assemblea ulteriori fattispecie 1ntegrat1ve o modificative di quanto
previsto dal comma precedente

Nei casi di infrazione di particolare gravita, 11 C.d.A. potra
comungue sempre disporre la sospensione - cautelare del socio, senza
maturazione della retribuzione, per tutta la durata del procedimento
disciplinare.

T Art. 7 Configurabilitd dellc stato di crisi e provvedimenti
conseguenti.

La cooperativa, sulla base di indicatori economico-finanziari
(risultato d'impresa; fatturato; risultato operativo; indebitamento) da
cul emerga un andamento a carattere negativeo o involutive dell’attivita
dell’azienda, pud dichiarare lo stato di c¢risi aziendale guando esso
derivi da:

a. contrazione ¢ sospensione dell’attivita produttiva derivante da

eventi transitori, non imputabili alla cooperativa;

. situazioni temporanee di mercato;

¢. crigi economiche settoriali e locali;

d. carenza di liquidita finanziaria connessa al documentato

ritardato introito di crediti maturati.

Nei casi in cui al presente articolo, 17assemblea potrda deliberare,
su proposta del C.d.A:, un piano di crisi aziendale con l1/indicazicne
delle misure ritenute idonee a fronteggiare la situazione, al fine di
salvaguardare per quanto & possibile 1 livelli occupazionali.

Con riferimento a tutti i settori di atitivita della cooperativa e a
tutte le categorie di rapporti in esse c¢ostituiti, il piano di crisi
potra prevedere la possibilita di un apporte economico da parte dei soci
lavoratori alla scluzione della crisi tramite la riduzione temporanea dei
trattamenti eccnomici, con prioritd per quelli individuali, e quelli
definiti al liveilo aziendale o territoriale.

Se necessario, l'assemblea potra deliberare la riduzione del
trattamento economico, il quale non potra essere comungque inferiore al
30% del trattamento globaimente previsto del Contratto collettivo
nazionale applicabile.

Nell’applicazione delle misure di superamento della crisi approvate
dall’assemblea, il C.d.A. potra tener conto delle situazioni di
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particolare indigenza in cui versino 1 soci o di rilevanti impegni
econcmici da loro eventualmente assunti che dovranno comungque essere
oggettivamente comprovati.

In funzione del superamento dello stato di crisi, 1l’assemblea potra
infine deliberare apporti temporanei da parte dei soci lavoratori in
termini di ore di lavoro. gratuito predeterminate, di disponikilita alla
flessibilita temporale nelle prestazioni lavorative. .

Le misure sopra indicate potranno concorrere con le forme di
sostegne del reddito e dell’occupazione, alle guali la cooperativa abbia
accesso a norma di legge, avendo cura che 1 predetti strumenti siano
opportunamente coordinati allc scopo di ottenere dai soci apporti
sostanzialmente equilibrati. L' assemblea potra differenziare
l"applicazione di dette misure a seconda del settori di attivita e dei
rapporti coinvolti.

RAPPORTO ULTERIOQORE DI LAVORC AUTONCMO
E DI COLLABORAZIONE COORDINATA NON OCCASIONALL

" Art. 8 — Normative di legge vigenti per i rapporti di lavoro diversi da
quello subordinato.

Ai sensi dell’articolo 6, lettera ¢, della legge 142/01, 1la
cooperativa applica nei cenfronti dei soci lavoratori, con i guali ha
instaurato wun rapporto di lavoro diverso da gquello subordinato, le
relative dispesizioni di legge.

Per i soci di cui al precedente comma si applicano le norme
contenute negli articoli 2222 e ss. Del Codice civile e nelil’articolo
409, n. 4, del codice di procedura civile, con 1 relativi effetti fiscali
e previdenziali, nonché gli effetti previsti da leggi o da altre fonti in
materia di lavore autonomo & di collaborazicne coordinata e continuativa
in guanto compatibili con la figura del soccic lavoratore.

Art. 9 - Condizioni per la stipulazione del rapporto ulteriore di lavoro
non subordinato

Qualora lo svolgimento dellfattivita della cooperativa richieda
prestazioni d’opera non caratterizzata da subordinazione del prestatore,
a sequite della delibera di ammissione il socio aderisce in forma scritta
alla relativa disciplina contenuta nel presente regolamento.

La stipulazione del rapporto di lavero ulteriore in capo al socio &
subordinata alla sussistenza delle esigenze produttive e organizzative
che ne consentano 1la concreta adibizione al 1lavoro, seconde 1la
vaiutazione discrezionale del Consiglic di Amministrazione. La durata del
rapporto e le relative specifiche condizioni saranno d¢i volta in volta
definite sulla base delle intese con il socio.

Art., 10 - Trattamento economico
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I1 trattamento economico dei soci- sara rapportato alla quantita e
qualita di lavoro conferito in cooperativa e secendo quante stabilito
.dalle disposizioni di 1legge, dalle tabelle professionali, dagli usi e
consuetudini e in ogni caso da quanto concordato per iscritto con il
socio stesso.

In sede di approvazione del bilancio di esercizio l1’assemblea potra
deliberare, su proposta del Consiglico di Amministrazione, 1'erogazione, a
titolo di ristorno e nella misura ncn superiore al 30% del trattamento
economico individuato dal precedente comma, di ulteriori trattamenti
economici mediante:

» integrazione del compenso
» aumento gratuitc del capitale scociale

Art. 11 - Modalita di svolgimento dell’incarico.

Nello svolgimento dell’incarico il scocio gode della pid ampia
autcnomia e discrezicnalita corganizzativa, garantendo 1'adeguato standard
qualitativo della sua prestazione e 1l rispetto dei tempi di esecuzione
concordati nell’apposito contratto stipulatc tra le parti. In corso di
svolgimente dellfincarico 1l soclo e la cogperativa possono senpre
concordare tempi e modalita di esecuzione del servizio diversi da gueili
originariamente pattuiti, quande «<¢i¢ sia funzionale alle esigen:ze
tecnico-organizzative della cooperativa e./0 agli interessi personali del
socio, anche con assegnazione totale o parziale dell’incarico a terzi.

Art., 12 - Obbklighi del socio

Prima dell”accettazione in proprio di commesse di lavoro da parte
di terzi, nell’ambito di attivita dellaza cooperativa, il sccio & tenuto a
darne comunicazione al Consiglio di Amministrazione.

Qualora il socio, per gravi motivi, sia costretto ad interrompere
un lavorc intrapreso, sard cura del C.d.A. garantire il ©pieno
perseguimento dell’incarico mediante ricorso ad altro socio. In tal caso,
il socio che si ritira & tenutc a dare al socio subentrante tutta la
collaborazione necessaria per il corretto e proficuo proseguimento del
lavoro.

Art. 13 - Rinvio
Le norme 1in materia di configurabilita delle stato di  crisi e

provvedimenti conseguenti di culi al precedente articolo .. si applicano
~anche al rapporto ultericre di lavoro autonomo.

Art. 14 - Revoca e scioglimento del rapporto.
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L’accertata oggettiva inidoneita del socio allo svolgimento dell’incarico
assegnatogli, che abbia o menc costituito oggetto di contestazione da
parte del cliente, pud costituire motivo di revoca dell’incarico stesso.

NORME FINALT
Art. 15 - Decorrenza degli effetti del regolamento

Il presente regolamento interno, approvato dall’assemblea in data ..
al sensi dell’articeclo & della ILegge 3 aprile 2001, n. 142, entra in
vigore dal giorno ..

Il presente regolamento non si applica nei confronti del soci
volontari delle cooperative sociall di cui alla legge 8 novembre 1991, n.
381, nei confronti dei guali la cooperativa & tenuta al rispetto delle
norme in materia di assicurazione contro gli infortuni sul lavoro e le
malattie professionali.

~Per quanto non previsto dal presente regolamentc si fara
riferimento allo statuto, alle delibere degli organi sociali, alle
disposizioni di legge applicabili nonché agli accordi collettivi din
quanto applicabili.

Art. 16 - Modificagzione del regolamento.

I1 presente regolamento interno potra essere modificato con delibera
dell’assemblea ordinaria dei soci.

Viareggio 25/06/02
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